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Hotel Care

SYSTEME ON/OF

Lle systéeme de gestion des droits TV vous
permet de gérer les droits TV dans votre
établissement avec ou sans changement de
votre parc TV et dajouter des services sur
mesure.

oy &

Compatibilités, services et rentabilité

Une installation simple sans changement de votre infrastructure réseau (compatible Coax -
Coax/Wifi - IP), une intervention de quelques minutes en chambre, une prise en main trés rapide du
logiciel d'ouverture/fermeture, une sécurité et un taux de service de 99,9%.

Plus de 30 000 chambres installées en France

INTERFACES

La solution on/Of intégre en option les interfaces

SOLUTION HYBRIDE ET PARC TV
EXISTANT

La solution On/Of est hybride et peut foncionner sur un
réseau coaxial, Coaxial/Wifi, IP ou un mixte de ces 3
infrastures réseaux

¢ Interface GAP

o Wifi

e Téléphonie

* 99% des TV coax sont compatibles (pas * API Spécifique (Transport, repas...)
necessaires de changer votre parc TV)

e Coax Wifi avec des TV Smart

¢ |P avec des TV compatible IPTV

EVOLUTIVITE APPLICATION DE STREAMING
Vous souhaitez changer votre parc TV, gjouter des Sur la gamme On/Of Smart, vos clients bénéficient N ETFLIX pri I_TI e VI.(EIEO
interfaces, apporter du confort avec des applications des applications de streaming ou Chromecast via !

de streaming ou ajouter des options :

les applications natives de la TV ou nos solutions n Y h
de contenu : DUTU e

¢ Applications Netflix, Amazon, you Tube.... .
e Solution MyCanal (les droits sont inclus afin ﬂ[ﬂf_;ﬂn music

d'offrir du time shifting, VOD...)
e L'acces & ces contenus peuvent etre facturés |
(activation et désactivation des services) L — —_—

¢ Paiement 24/24 sur le téléphone

e Ajout de chaines internes

¢ Ajout de chaines internationales ou & péage
¢ Ajout de borne de paiement




LOGICIEL
OUVERTURE
FERMETURE

OUVERTURE
24[24*

INTERFACE GAP*

INTERFACE ET
OPTIONS

Entrée d'un patient

Nom, prénom et choix du lit

Choix du Forfait (Télévision, Application de
streaming, wifi, bouquet gratuit...)

Pré paiement avec début et fin de prestation
Post paiement avec ouverture pour une durée
indéterminée

Impression des identifiants (TV, Wifi, téléphone)

Achat en ligne 24/24 pour I'ouverture des droits
*En option

QR Code ou lien internet affiché sur la chaine
de démarrage TV.

Acces depuis son smartphone (pour le patients
mais également pour les familles qui ne sont
pas avec leur proche)

Nécessite I'ouverture d'un compte bancaire en
ligne et d'un abonnement (ici) & la plateforme
de paiement
Premier achat,
chambre

prolongation, transfert de

Interfacer le logiciel de facturation a la gap
*En option
¢ les informations Nom, prénom, Ipp, IEP, Date

d’entrée, date de sortie, numéro de chambre &
sont automatiquement enregistrées dans le
logiciel, il reste juste & choisir le type de
prestation TV/Wifi/téléphonie. Avantage Gain
de temps et erreur de saisie

Lors d'un transfert de chambre d'un patient, les
droits TV sont suivis via la GAP

Interface Internet, Téléphone et API

Interface avec passerelle Internet (Selon
compatibilité)

Interface avec taxateur téléphonique (selon
compatibilité)

Interface avec d'autres utilisations métiers
(Commande repas, api divers...)

Fonctions

Sortie client avec impression facture

Type de paiement (CB, cheque, espéce, tuteur)
Transfert d'un patient

Mise en couloir (sortie WE)

Modification forfait en cours de séjour
Réimpression des codes d'accés

Accés comptable

Gestion des accés par utilisateur sur logiciel

Vous ne disposez pas des
droits TV.
Rendez vous a l'accueil ou
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Bouquetde contenu

¢ 1 ou plusieurs Chaine internes en standard ou
Display (Planning de diffusion, Ecran scindé, lux

RSS..)

e Chaines internationales free to air & péage

(canal +)
¢ Application établissement
e Presse en ligne

Borne de Paiement, App portail Famille

e Borne de paiement pour rendre le patient
totalement autonome

e APP famille pour partager les photos de la

famille avec le résident (uniquement en IPTV)



https://www.paybox.com/paiement-en-ligne-paybox/paybox-pack-essentiel/
https://demoags.hotel-care.cloud/

Y SOLUTION HYBRIDE
e TV Sur coaxial (99% des TV Compatible, pas nécessaire de changer le parc)
‘tv e TV Smart sur coax + wifi pour bénéficier des app de streaming disponible sur la TV (Netflix,
Amazon Prime.)

= E S e TV Sur IP avec Charte graphique IPTV
Tv en Pare TV Smart TV sur IP Apple TV Tablet’ iPad |  Compatible device Apple, chromecast et prochainement Android.

et

y Acces sur tous \ | ///“. Sursiteou
__,f les PC b, . ’ en cloud B,
00 Accessibilite — INSTALLATION SUR SITE ET OU EN CLOUD
Y | — e = o . o
| /=l T =l | + Le serveur [ Streamer de contenu pour la diffusion des chaines est installée sur site (La bande
J ; == / passante nécessaire étant trop importante pour etre en Cloud et garantir une qualité de
\—-Ud On/Of =g == —/ diffusion)
~— S « Logiciel de facturation accessible depuis nimporte quel PC de I'établissement (page Web)
AnETakiling * Logiciel de facturation (On premise ou en cloud)
) — * Logiciel d’'ouverture 24/24 en cloud (Liaison portail de Paiement sécurisé)
l » Différentes interface on premise afin de garantir la communication et la sécurité
. 24/7 I S
| Mas Outils de Quverture Interface logiciel Interface avec Interface avec
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* Sur coaxial, le réseau doit &tre parfaitement équilibré. A chaque installation de systéme On/OF, - REpS el P Wiy,
switcl (- -
nos experts technique font une vérification et un équilibrage réseau. I @I
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e Sur IP, gestion des flux DHCP et IGMP. Hotel care est certifiée Aruba, Cisco et TPLink. Répartiteur ou I;Il P -
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